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Das Unternehmen mit drei Standor-
ten im Kreis Düren kann auf über 

40 Jahre Erfahrung in der Instandset-
zung kompletter Aggregate und Ver-
schleißteile der Papierindustrie zurück-
blicken. Im Jahr 2005 hat das Unterneh-
men begonnen aus seinem großen Re-
paraturspektrum die Überholung von 
Vakuumpumpen zu intensivieren und 
so zu einem eigenen Geschäftsbereich 
auszubauen. Daneben werden aber auch 
weiterhin Kreisel-, Drehkolben- und 
Stoffauflaufpumpen repariert und opti-
miert. Immer mehr Papierhersteller ver-
trauen dem Pumpenservice von Richter, 
der demnächst ein eigenes Werk bezie-
hen wird: Im Sommer 2012 eröffnet in 
Düren das Richter Werk III „Pumps“.

Flüssigkeitsring-Vakuumpumpen 
sorgen an der Papiermaschine für eine 
optimale Entwässerung. Sind sie beschä-
digt oder abgenutzt, werden die Spalte 
zu groß, dann saugt die Pumpe weniger 
und Energie geht verloren – zunächst 
unbemerkt, da der erhöhte Energiever-
brauch an der Pumpe nicht erfasst wird. 
„Leider gibt es keinen Anzeiger an der 
Pumpe, der den aktuellen Energiever-
lust anzeigt,“ meint Juniorchef Dirk 

Richter. Neue Vakuumpumpen müssen 
normalerweise je nach Einsatzbedin-
gungen nach vier bis sechs Jahren über-
holt werden. Nach Angaben von Richter 
laufen sie in den Papierfabriken aber 
teilweise länger. „Wir schlagen unseren 
Kunden vor, die Pumpen in regelmäßi-
gen Intervallen einer Grundreparatur 
zu unterziehen. Die Zeitabstände sind 

abhängig von den Betriebsbedingungen. 
Wichtig sei es, die Pumpen regelmäßig 
zu kontrollieren und zu analysieren, um 
Ablagerungen und vergrößerte Spalten 
an den Dichtflächen rechtzeitig festzu-
stellen. 

Vergrößerte Spalte werden rege-
neriert, d.h. mit hochverschleißfesten 
Werkstoffen wieder auf Originalgrö-
ße gebracht, Bereiche mit Ablagerun-
gen werden nach deren Entfernung mit 

speziellen Composite-Werkstoffen be-
schichtet, die in Zukunft erneute Abla-
gerungen vermeiden oder zumindest re-
duzieren. 

Diese Maßnahmen zahlen sich aus, 
denn die Energieeffizienz  lässt viel lang-
samer nach und die Zeit bis zur nächsten 
Reinigung bzw. geometrischen Regene-
ration kann deutlich verlängert werden.

Aufgearbeitet werden sämtliche Ty-
pen von Flüssigkeitsring-Vakuumpum-
pen z.B. Typ Nash, Siemens-Elmo, Bell, 
aber auch sämtliche Drehkolbensyste-
me, auch Rootsgebläse genannt z.B. Hi-
bon, Dörries. „Unser Augenmerk liegt 
darauf, Vakuumpumpen mit verschie-
denen Werkstoffen so zu reparieren und 
zu optimieren, dass sie den optimalen 
Verschleißschutz erhalten“, sagt der Ma-
schinenbau- und Schweißfachingenieur 
Dirk Richter. Für jeden Bereich der Pum-
pe wählt Richter den passenden Werk-
stoff zum Aufarbeiten aus. Zur Aus-
wahl stehen verschiedene Stahlsorten, 
Edelstähle hochverschleißfeste Com-
posite-Werkstoffe, an deren Entwick-
lung Vater und Sohn Richter in großem 
Umfang beteiligt waren. Thermische 
gespritzte Verschleißschutzschichten, 

[  t itelstory ]

Massive energieeinsparungen durch vakuuM-
puMpen-retrofit 
Das Dürener Unternehmen Wolfgang Richter analysiert, repariert und optimiert Vakuumpumpen. Mittels 
Vorort-Analyse werden die energieverluste je Pumpe ermittelt und dokumentiert. Die Reparatur erfolgt 
mit hochverschleißfesten Sonderwerkstoffen, die dafür sorgen, dass Reparaturintervalle und energieeffi-
ziente Betriebszeiten verlängert werden.

  | hb

  |
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Vorort-Analyse einer Vakuumpumpe durch Richter Servicetechniker 
(hier heinz heiliger, links und h. F. Laub).

Verschlissener Vakuumpumpenläufer Siemens-elmo nach dem Sandstrahlen, der 
Materialverlust des Läufers ist rot markiert.

» Return of  
Investment meistens 
unter einem Jahr « 

||| Titelstory |||
TECHNIK

Analyse ter plaatse van een vacuümpomp door Richter onderhoudsmonteur.
(hier Heinz Heiliger, links en H.F. Laub)

Versleten vacuümpomprotor Siemens-Elmo na het zandstralen, het 
materiaalverlies van het rad is met rood gemarkeerd.

[  T ITELSTORY ]

ENORME ENERGIEBESPARING MET RETROFIT-
VACUÜMPOMPEN
De firma Wolfgang Richter uit Düren analyseert, repareert en optimaliseert vacuümpompen. Door 
middel van analyse op locatie worden de energieverliezen per pomp onderzocht en gedocumenteerd. 
De reparatie geschiedt met extreem slijtvaste, speciale materialen die ervoor zorgen dat zowel reparatie-
intervallen en daarmee de energie-efficiënte bedrijfsuren worden verlengd.

De onderneming met drie vestigingen 
in de regio Düren kan terugblikken 

op meer dan 40 jaar ervaring op het ter-
rein van de installatie van complete ma-
chines en de vervanging van versleten on-
derdelen voor de papier¬industrie. In 2005 
is de onderneming begonnen, om binnen 
het brede spectrum aan reparatiewerk-
zaamheden de revisie van vacuümpom-
pen te intensiveren en tot een zelfstandi-
ge business-unit uit te bouwen. Natuurlijk 
worden er zo als voorheen centrifugaal- 
en stofoplooppompen en roots blowers 
gereviseerd en geoptimaliseerd. Steeds 
meer papierfabrikanten vertrou¬wen op 
de pompservice van Richter, die een eigen 
fabriek heeft betrokken: in de zomer van 
2012 opende Richter Werk III “Pumps” in 
Düren.

Vloeistofringvacuümpompen zorgen bij 
de papiermachine voor een optimale af-
watering. Zijn deze pompen beschadigd 
of versleten, dan worden de spelingen te 
groot, waardoor de pomp minder vacuüm 
genereert en er energie verloren gaat. Dit 
gaat eerst ongemerkt omdat het hogere 
energieverbruik bij de bron niet wordt 
geregistreerd. “Helaas zit er aan de pomp 

geen meetinstrument dat het actuele 
energieverlies aangeeft, “stelt manager 
Dirk Richter. 

In het algemeen moeten nieuwe vacuüm-
pompen al naar gelang de gebruiksom-
standigheden na 4-6 jaar worden vervan-
gen of gereviseerd. Volgens Richter zijn 
de pompen in de papierfabrieken echter 

merendeels langer in bedrijf. “Wij stel-
len onze klanten voor, de pompen peri-
odiek door ons te laten inspecteren. De 
inter¬val¬lenvan de inspectie hangen af 
van de gebruiksomstandigheden. Het is 
van belang dat de pompen op regelma-
tige basis worden gecontroleerd en ge-
analyseerd, zodat tijdig vastgesteld kan 
worden of zich afzettingen in de pompen 
gevormd hebben en of de spelingen bij de 
afdichtingen groter zijn geworden.

Aan slijtage onderhevige vlakken en vers-
leten passingen worden geregenereerd, 
d.w.z. met extreem slijtvaste materialen 
hersteld tot deze weer de originele afme-
tingen hebben. De pompdelen die door 
afzettingen zijn aangetast worden gerei-
nigd en met speciale composietmateria-
len gecoat die in de toekomst hernieuwd 
afzettingen voorkomen of ten minste re-
duceren. Deze maatregelen betalen zich 
terug: de energie-efficiency daalt veel 
langzamer en de tijd tot de volgende rei-
niging resp. revisie kan duidelijk worden 
verlengd. Wij onderhouden alle typen 
vloeistofringvacuümpompen, zoals de 
modellen van Nash, Siemens-Elmo, Bell, 
maar ook de zogeheten rootsblowers of –
compressors, zoals Hibon en Dörries. “Ons 
oogmerk ligt erin om vacuümpompen 
met verschillende materialen zo te repa-
reren en te optimaliseren dat deze opti-
maal tegen slijtage zijn beschermd.”, zegt 
werktuigbouw¬kundig ingenieur Dirk 
Richter. Voor ieder onderdeel van de pomp 
selecteert hij het geschikte materiaal om 
te verwerken. Hij heeft de keuze tussen 
verschillende staalsoorten, roestvrijstalen 
en extreem slijtvaste composietmateri-
alen, die vader en zoon Richter in belan-

»» return of 
investment meestal 
binnen het jaar ««
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wie Hartmetalle bzw. Wolframkarbid-
schichten und keramische Schichten 
wurden bisher bei Bedarf von Unter- 
lieferanten aufgebracht. In Zukunft  
werden diese auch im eigenen Haus auf 
der neuen thermischen Beschichtungs-
anlage für Walzenbeschichtungen  
(siehe Bericht apr Nr.02/2012) durchge-
führt. 

Nach der Aufarbeitung sind die Pum-
pen dann wesentlich verschleißfester 
als neue Pumpen. Seniorchef Wolfgang 
Richter: „Wir benutzen nur hochver-
schleißfeste Werkstoffe, so dass Spaltver-
luste, auch im Vergleich zu neuen Pum-
pen, während der Betriebsdauer erheb-
lich reduziert werden können.“ 

Fachkundige Beratung bekommen 
die Dürener von H.F. Laub, der 40 Jahre 
Erfahrung im Bereich Wasserringpum-
pen-Service mitbringt und auch bei den 
Vor-Ort-Inspektionen, wenn der Zustand 
der Pumpen in der Papierfabrik unter-
sucht wird, anwesend ist. Er berechnet 
Verlustleistungen durch zu große Spalte 
und Ablagerungen und die daraus resul-
tierenden Kosten, die dem Papierherstel-
ler durch vermeidbare Energieverluste 
pro Jahr entstehen. 

Bei den Wasserring-Vakuumpum-
pen können verschiedene Arten von Ver-
schleiß auftreten. Besonders im Altpa-
pierbereich ist mit Abrasion durch Fest-
stoffpartikel zu rechnen. Sie verursacht 
starke Auswaschungen an Gehäuse und 
Kopfstücken. Zu mechanischen Zerstö-
rungen kommt es auch, wenn durch Ka-
vitation der partiale Luftdruck im Luft-/
Dampfgemisch 16 mbar unterschreitet, 
was bei hohem Vakuum, hohen Sperr-
wassertemperaturen oder einer Kombi-
nation von beiden geschehen kann. Die 

Ursache dafür ist in den meisten Fällen 
der Deculator. Auch durch die so ge-
nannte Konduktivität des Sperrwassers, 
die Fähigkeit elektrischen Strom zu lei-
ten, können korrosionsähnliche Beschä-
digungen auftreten. Diese physikalische 
Größe sollte in regelmäßigen Abständen 
vor Ort untersucht werden. Vakuum-

pumpenfachmann H.F. Laub empfiehlt, 
ab einer Konduktivität von 5500 Mik-
rosiemens die Pumpe in regelmäßigen 
Abständen mit einem Endoskop zu un-
tersuchen, um Materialveränderungen 
sofort festzustellen. Ab 6000 Mikrosie-
mens sei dann bei neuen Pumpen der 
Einsatz von Edelstahl und bei überhol-
ten Pumpen entweder eine entsprechen-
de Beschichtung oder eine Edelstahlver-
kleidung erforderlich. 

Die Auswertung von Kapazitätstests 
habe gezeigt, dass sich der Kapazitäts-
verlust bei Wasserring-Vakuumpumpen 
in den letzten 20 Jahren von einem Pro-
zent pro Jahr auf rund 2 % verdoppelt 
hat. Hierbei spielen stark angestiegene 
Ablagerungen speziell im Auslassbe-
reich der Konen oder bei den Schlitzen 
in den Steuerscheiben eine bedeutende 
Rolle. Nach Angaben des Unternehmens 
haben Verunreinigungen durch den ver-
mehrten Einsatz von Recyclingpapier 
zugenommen, zudem werden Pumpen 

durch den steigenden Einsatz von Che-
mikalien bei der Altpapieraufbereitung 
belastet.

H. Laub hat errechnet, dass 35 % Ka-
pazitätsverlust (m³/min) für eine Pumpe 
(100 KW, 100 m³/min) den Leistungsfak-
tor (KW/m³/min) um 35 % erhöht. Das be-
deutet unter der Annahme von 500 Euro/
KW/Jahr einen Verlust von 17.500 Euro/
Jahr für diese Pumpe. Multipliziert man 
dies dann noch mit der Anzahl der Pum-
pen, liegt man bei sechs Pumpen schnell 
bei Energieverlusten von 100.000 Euro 
pro Jahr. „Wir betrachten bei der Ermitt-
lung der Verluste hierbei nur die Vaku-
umpumpen. Der Gesamtverlust an der 
Maschine dürfte, laut Kundenangaben, 
etwa das Doppelte betragen“,  sagt H.F. 
Laub. So bleibe etwa das Papier feuch-
ter und muss später unter zusätzlichem 
Energieeinsatz getrocknet werden. Auf 
das obere Beispiel übertragen, liegen die 
Energieverluste dann bei rund 200.000 
Euro pro Jahr.

Spätestens alle vier Jahre sollten Va-
kuumpumpen daher durch einen Kapa-
zitätstest überprüft werden, um Ener-
gieverluste durch Verschleiß oder Ver-
stopfungen zu ermitteln. Richter bietet 
seinen Kunden diese Tests an und kann 
so genaue Angaben zu Leistungsverlus-
ten der Pumpen machen. Mittels ergän-
zender Endoskopuntersuchungen stel-
len die Dürener darüber hinaus Abla-
gerungen und Beschädigungen fest. Der 
Kunde erhält in einem abschließenden 
persönlichen Gespräch einen umfassen-
den Überblick über den Zustand seiner 
Pumpen In der Regel liegt der return of 
investment einer Pumpenüberholung 
bei großen Pumpen deutlich unter ei-
nem Jahr.

» Energieverlust 
von 200.000 Euro 
pro Jahr « 

Seitenschilder beschichtet mit den jeweiligen einsatz-
bedingungen angepassten composites

Verstopfter nash konus, die Vorort-Analyse ergab ei-
nen kapazitätsverlust von 85 %

Gereinigter und mit composites gegen erneute Abla-
gerungen beschichteter nash konus

TECHNIK

Zijdeksels voorzien van een coating van een materiaal dat 
voor de specifieke gebruiks¬omstandigheden geschikt is.

Verstopte Nash-conus. Uit de analyse op locatie bleek een 
85% vermogensverlies

Gereinigde Nash-conus die met composiet bekleding 
beschermd is tegen nieuwe afzetting

grijke mate hebben helpen ontwikkelen. 
Thermisch spuitbare beschermlagen zo-
als harde metalen als wolframcarbide la-
gen en keramische lagen werden tot dus-
ver naar behoefte door onderleveranciers 
aangebracht. In de toekomst worden deze 
ook in eigen huis aangebracht met behulp 
van de nieuwe thermische coatinginstal-
latie voor de bekleding van walsen (zie 
artikel apr 02/2012). Na de verwerking 
zijn de pompen aanzienlijk slijtvaster dan 
nieuwe pompen. Senior manager Wolf-
gang Richter: “Wij gebruiken uitsluitend 
extreem slijtvaste materialen, zodat de 
standtijden van gereviseerde pompen 
aanzienlijk langer is in vergelijking tot ni-
euwe pompen.” De bedrijven in de regio 
Düren krijgen professioneel advies van 
H.F. Laub, die 40 jaar ervaring meebrengt 
op het gebied van het onderhoud aan wa-
terringpompen. H.F. Laub is ook tijdens 
inspecties op locatie aanwezig, waarbij de 
toestand van pompen in de papierfabriek 
wordt onderzocht. Hij berekent het verlies 
aan capaciteit door een te grote speling 
en afzettingen in de pompen en de daa-
ruit voortvloeiende kosten, die elk jaar 
door deze vermijdbare energieverliezen 
voor de papierfabrikant ontstaan. Bij de 
waterringpompen kunnen verschillende 
soorten slijtage optreden. Met name bij 
oud papier moet men rekening houden 
met slijtage door vaste deeltjes. De vaste 
deeltjes veroorzaken een sterke erosie in 
de pomp en de aansluitstukken. Mechani-
sche beschadigingen treden ook op wan-
neer door cavitatie  de druk in een deel van 
het luchtmengsel onder de 16 mbar komt, 
wat bij een hoog vacuümniveau, een hoge 
ringwatertemperatuur of een combinatie 
van beide kan plaatsvinden. De oorzaak 
daarvan is in de meeste gevallen de decu-

lator of stofontluchter (ich weis nicht was 
einen Deculator ist). Ook door de zogehe-
ten geleidbaarheid van het ringwater, het 
vermogen om een elektrische stroom te 
geleiden, kan een op erosie gelijkende 
schade optreden. De fysieke afmetingen 
van de diverse onderdelen moeten in een 
regelmatige afstand van elkaar op locatie 

worden geïnspecteerd. Vacuüm¬pomp-
expert H. F. Laub adviseert de pomp vanaf 
een conductiviteit van 5500 microsie-
mens met een endoscoop te inspecteren 
om veranderingen in het materiaal direct 
vast te stellen. Vanaf 6000 microsiemens 
dient bij nieuwe pompen roestvrijstaal te 
worden gebruikt, terwijl er bij gerepareer-
de pompen ofwel een bijpassende coating 
ofwel een roestvrijstalen coating vereist 
is. Analyses van vermogenstesten heb-
ben uitgewezen dat het vermogensver-
lies bij waterringvacuüm¬pompen in de 
voorbije 20 jaar van één procent per jaar 
naar ca. 2% is verdubbeld. Hierbij speelt 
een sterke toename van afzettingen, met 
name bij de uitlaat van de conussen of bij 
de spleten in de stuurschijven een aanzi-
enlijke rol. Volgens de onderneming is de 
verontreiniging groter doordat er meer 
recyclingpapier wordt gebruikt en wor-
den de pompen bovendien door een to-
ename van het gebruik van chemicaliën 
bij de verwerking van oud papier zwaar-

der belast. H. F. Laub heeft berekend dat 
35% vermogensverlies (m3/min) voor een 
pomp (100 Kw, 100 m3/min) de prestatie 
(Kw/m3/min) met 35% verhoogt. Aange-
nomen dat de kostprijs per Kw op jaarba-
sis € 500 is, dan resulteert dit voor deze 
pomp in een verlies van € 17.500. Verme-
nigvuldigt men dit bedrag ver¬volgens 
met het aantal pompen, dan boekt men 
met zes pompen snel energieverliezen 
van om en nabij € 100.000 per jaar. “De 
berekening van de verliezen is enkel op 
de vacuümpompen gebaseerd. Het totale 
verlies van de machine kan, volgens de 
klant, ongeveer het dubbele bedragen”, 
zegt H. F. Laub. Zo blijft bijvoorbeeld 
het papier vochtiger en moet dit later 
met extra gebruik van energie worden 
gedroogd. Opgeteld bij het voorbeeld 
hierboven bedraagt het energieverlies in 
totaal ca. € 200.000 per jaar. 

De vacuümpompen moeten uiterlijk 
iedere vier jaar op hun vermogen ge-
test worden om te voor¬komen dat er 
energie¬verlies door slijtage of verstop-
pingen optreedt. Richter biedt zijn klan-
ten deze testen aan en kan zo een exacte 
opgave van de prestatieverliezen van de 
pompen geven. Met behulp van aanvul-
lende endoscoopinspecties stellen de des-
kundigen uit Düren bovendien vast of 
er zich afzettingen in de pompen bevin-
den en of er andere schade is. De klant 
ontvangt in een afsluitend, persoonlijk 
gesprek een inspectierapport dat volle-
dig inzicht geeft in de toestand van zijn 
pompen. In het algemeen is de Return 
On Investment van een pompenrevisie 
bij grote pompen duidelijk minder dan 
een jaar. | | DB

»» Energieverlies 
van 200.000 euro 
per jaar ««
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„Indem Papierhersteller ihre Pum-
pen von uns aufarbeiten und optimieren 
lassen, können sie  Pumpen abschalten 
und dadurch zusätzlich Energie einspa-
ren“, sagt Laub. In vielen Fällen seien die 
Vakuumpumpen in den Papierfabriken 
ohnehin überdimensioniert. Aus diesem 
Grund bemerkten die Papierfabriken oft 
nicht, dass die Pumpen bereits in einem 
schlechten Zustand arbeiten. „Denn in-
effiziente Pumpen bringen immer noch 
genug Vakuum, so dass die Energiever-
schwendung zunächst nicht auffällt.“

Neben den Vakuumpumpen repa-
riert und überarbeitet die Firma Richter 
auch Kreiselpumpen, Drehkolbenpum-
pen und Stoffauflaufpumpen und ge-
währt auf jede Pumpenreparatur min-
destens eine 95prozentige Leistungsga-
rantie. Bei den Reparaturen erneuert 
Richter auch Lager und Dichtungen und 
stellt das Axialspiel neu ein. Außerdem 

schlägt das Unternehmen vor, die teuren 
und schwer zu beschaffenden Timken-
lager durch günstigere gängige Pendel-
rollenlager zu ersetzen. Neun von zehn 
Kunden entscheiden sich heute für diese 
Modifikation. 

Alle Reparaturen werden ausführ-
lich mit den Kunden besprochen und 
den bestehenden Betriebsanforderun-
gen angepasst. Durch den Einsatz von 

hochverschleißfesten Werkstoffen im 
Bereich des Spaltes, am Läufer und im 
Gehäuse werden eine verlängerte Stand-
zeit und ein optimaler Pumpenbetrieb 
erreicht. 

Pumpenfachmann Laub sieht in ei-
ner Zusammenarbeit mit Richter einen 
klaren Vorteil: „Da die Firma Richter ein 
Reparaturwerk ist und keine Ersatztei-
le verkaufen muss, kann sie sich zu 100 
Prozent nach den Anforderungen ihrer 
Kunden richten. Daher gilt: Was hier ge-
macht wird, ist maßgeschneidert. Mich 
hat besonders fasziniert, dass Richter 
sehr innovativ ist und immer kurzfris-
tig reagieren kann.“

Pro Jahr kommen mittlerweile et-
wa 50 bis 60 Pumpen zur Aufarbeitung 
nach Düren. Bis zu zehn Wochen dauert 
die umfassende Reparatur in der Regel. 
Dirk Richter: „In dringenden Fällen erle-
digen wir eine Generalüberholung aber 
auch in zwei Wochen - das geht aber nur 
in Tag- und Nachtschicht. Bei Notrepara-
turen ohne Generalüberholung sind wir 
natürlich noch schneller.“  |
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Vergleich elmo Steuerscheiben (neu+alt). Die für die Funktion entscheidende Dichtfläche ist stark korro-
diert, die Steuerschlitze sind verstopft, d.h. extremer energieverlust.

Produktportfolio Werk iii „Pumps“
Vor-Ort-service
•  Zustandsanalyse mit Berechnung der  

Leistungsverluste in Euro
• Montageservice

Flüssigkeitsring-, Vakuumpumpen
•  Nash, Cutes, Siemens-Elmo
•  Bell, Sihi, Erwepa, Azmec

drehkolben-Vakuumpumpen  
(rootsgebläse)
•  Dörries
•  Hibon
•  Escher Wyss

kreiselpumpen
•  Sämtliche Fabrikate

stoffauflaufpumpen
•  Sämtliche Fabrikate

sonstige Pumpen z. B.:
•  Monopumpen
•  Farbmischpumpen

Vergelijking Elmo stuurschijven (nieuw+oud). De voor de werking beslissende afdichting vertoont een 
sterke roestvorming, de stuurspleten zijn verstopt, d.w.z. extreem energieverlies.

  “Wanneer papierfabrikanten hun 
pompen door ons laten reviseren en 
optimaliseren, kunnen zij pompen uit-
schakelen en daardoor extra energie-
besparingen realiseren”, zegt Laub. In 
veel gevallen zijn de vacuümpompen in 
papierfabrieken overgedimensioneerd. 
Daardoor merken papier¬fabri¬kanten 
vaak niet dat de pompen reeds slechter 
presteren. “Want inefficiënte pompen 
trekken nog steeds genoeg vacuüm, zo-
dat de energieverkwisting aanvankeli-
jk niet opvalt”.
  Naast de vacuümpompen repare-
ert en reviseert de firma Richter ook 
centrifugaal- en  stof¬oploopspompen 
en roots blowers en verzekert zij voor 
elke pompreparatie een prestatiegaran-
tie van minimaal 95%. Bij de reparaties 
vernieuwt Richter tevens de lagers en 
dichtingen en stelt zij de dwarsspeling 
opnieuw in. Bovendien stelt de firma 

voor om de dure en moeilijk te verkri-
jgen Timken lagers te vervangen door 
goedkopere, gangbare rollagers. Tegen-
woordig besluiten negen van de tien 
klanten om deze modificatie aan te 
brengen.
  Alle reparaties worden uitvoerig 
met de klant besproken en aan de be-
staande gebruiksomstandig¬heden 
aangepast. Door het gebruik van ext-

reem slijtvaste materialen op de rotor 
en de zijplaten wordt een verlengde 
bedrijfsduur en een optimale werking 
van de pomp bereikt.
  Pompdeskundige Laub ziet in een 
samenwerking met Richter een duide-
lijk voordeel: “Omdat de firma Richter 
een reparatiefabriek is en geen reser-
veonderdelen verkoopt, kan deze zich 
voor de volle 100% richten op de eisen 
van haar klanten. Daarom geldt: Wat 
hier gemaakt wordt, is maatwerk. Ik 
vind het zeer fascinerend dat Richter 
uiterst innovatief is en altijd op korte 
termijn reageren kan”. 
  Per jaar komen intussen ongeveer 
50 tot 60 pompen voor revisie naar Dü-
ren. De veelomvattende reparatie duurt 
in het algemeen maximaal 10 weken. 
Dirk Richter: “In dringende gevallen 
zorgen wij dat de totale reparatie bin-
nen twee weken plaatsvindt – dat gaat 
echter alleen door een nacht- en dag-
ploeg in te stellen. Bij noodreparaties 
zonder volledige revisie zijn wij natuur-
lijk nog sneller.” ||

Productportfolio Werk III “Pumps” 
Onderhoud op locatie
• Toestandsanalyse met berekening van 
de prestatieverliezen in Euro’s
• Montageservice
Vloeistofring‑, en vacuümpompen
• Nash, Cutes, Siemens-Elmo
• Bell, Sihi, Erwepa, Azmec
Draaizuigervacuümpompen (roots‑
blowers)
• Dörries
• Hibon
• Escher Wyss
Centrifugaalpompen
• Van alle fabrikanten
Stofopoploopspompen
• Van alle fabrikanten
Overige pompen, bijv.:
• Monopompen
• Verfmengpompe


